Zat. do Uchwaty nr 2/07/2026 z dn. 14.07.2026 r.

Zalgcznik nr 7 do wniosku o wybor LSR

Plan komunikacji 7 lokalng spolecznoscig

Stowarzyszenie ,,Solidarni w Partnerstwie”

Plan komunikacji z lokalng spotecznos$cia jest dokumentem okreslajacym reguly
prowadzenia dziatan informacyjno — promocyjnych przez Stowarzyszenie ,,Solidarni
w Partnerstwie” w odniesieniu do §rodkéw pomocowych Unii Europejskiej — EFSI.

Gtownym celem Planu komunikacji z lokalng spotecznoscia jest stworzenie warunkow
1 mozliwosci, ktore umozliwig aktywne 1 ciggle zaangazowanie lokalnej spolecznosci
w biezacy proces wdrazania LSR, nie tylko na etapie opracowania dokumentu. Dzialania
komunikacyjne zostaty dostosowane do wszystkich grup docelowych, zwlaszcza tych
istotnych z perspektywy realizacji LSR, zapewniajac przyjazne metod komunikacji. Etap
budowy LSR pozwolit na pozyskanie informacji dotyczacych najdogodniejszych i najbardziej
skutecznych form komunikacji.

Opracowany Plan komunikacji zawiera niezbedne elementy wynikajace
z obowigzujacych Wytycznych w tym m.in.: propozycje dziatan, ktére zapewniag skuteczne
zaangazowanie lokalnej spotecznosci; przedstawienie gtownych celow 1 motywacji jakie legly
u podstaw jego opracowania; identyfikacje grup docelowych, planowane srodki przekazu;
konkretne dzialania komunikacyjne; przyklady dzialan jakie zostang podjete w przypadku
problemow z realizacjag LSR lub braku wsparcia spotecznego dla dziatan LGD; wskazniki
rezultatow 1 oczekiwane efekty dziatan komunikacyjnych; sposob oceny skuteczno$ci dziatan
komunikacyjnych; zasady ewentualnej aktualizacji Planu komunikacji; obowigzki
komunikacyjne beneficjentow, wynikajagce z odpowiednich przepisow, oraz wymogi
dotyczace wizualizacji w zakresie PS dla WPR na lata 2023-2027; planowany budzet,
z uwzglednieniem gléwnych kategorii wydatkow.

Glowne cele planu komunikacji:
» Wzrost §wiadomosci 1 wiedzy mieszkancow z obszaru LGD na temat zatozen LSR.

* Informowanie i uzyskiwanie informacji zwrotnej o stanie realizacji LSR, w tym
stopniu osiggania celow, wskaznikow oraz informowanie potencjalnych wnioskodawcow
o zasadach 1 kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR, w tym kategoriach preferowanych
operacji w najwigkszym stopniu realizujacych zatozenia LSR

» Uzyskanie informacji zwrotnej na temat oceny jakosci doradztwa 1 dziatan
promocyjno - informacyjnych $wiadczonych przez LGD pod katem koniecznosci
przeprowadzenia ewentualnych zmian w tym zakresie.

» Szerokie wiaczenie mieszkancow reprezentujacych rézne sektory i grupy intereséw
w proces wdrazania oraz monitoringu i ewaluacji LSR.

* Szczegblne uwzglednienie grup osdb w niekorzystnej sytuacji — kobiet, osob
starszych 1 mlodziezy do 25 roku Zycia w zakresie informowania i uzyskiwania informacji
zwrotnej na temat wdrazania LSR i realizowanych operacji.
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Spotecznos¢ lokalna chce mie¢ realny wplyw na to, co dzieje si¢ na ,,jej” obszarze
zatem plan komunikacji zostal dostosowany do wyrazanych potrzeb 1 preferencji
mieszkancéw w tym potrzeb senioréw i osob miodych oraz oséb w niekorzystnej sytuacji
(kobiet).

Sposob komunikacji zostal tak zaplanowany aby przekaz byt czytelny dla kazdego
odbiorcy. W przypadku senioréw oraz mieszkancéw obszarow po-PGR, ktére w pewnym
zakresie moga by¢ wykluczone cyfrowo i komunikacyjnie, dostepna begdzie papierowa wersja
formularzy, ktora begdzie dostarczona do miejsc publicznych znajdujacych sie w najblizszej
odleglosci od miejsca zamieszkania. Osoby te beda mogly wyrazi¢ swoja opini¢ podczas
konsultacji telefonicznej czy w mobilnym punkcie konsultacyjnym. Z kolei w przypadku oséb
mtodych najdogodniejsza forma wyrazenia opinii bedzie strona internetowa LGD, portal
spolecznosciowy.

Opis dzialan komunikacyjnych i grup docelowych oraz Srodkow przekazu, w tym
dzialan podejmowanych w przypadku probleméw z realizacja LSR, niskim poparciu
spolecznym dla dzialan realizowanych przez LGD.

1) Zaktadane dziatania komunikacyjne to: kampania informacyjna dotyczaca obowigzkow
komunikacyjnych beneficjentéw EFSI, kampania informacyjna na temat gtoéwnych
zatozen LSR, kampania informacyjna na temat termind6w przyjmowanych wnioskow,
informowanie na temat warunkéw 1 sposobow realizacji rozliczania projektow,
spotkania informacyjno — szkoleniowe dotyczace przygotowania, realizacji
1 rozliczenia operacji, badanie satysfakcji wnioskodawcoéw 1 beneficjentéw dot. jakosci

doradztwa $wiadczonego przez LGD na etapie przygotowania wnioskdw o wsparcie
projektowanych dziatah oraz o rozliczenie realizowanych operacji, kampania
informacyjna LGD nt. gtownych efektow LSR (np. stworzenie bazy innowacji na
stronie internetowej LGD)

2) W poszczegdlnych dziataniach komunikacyjnych wskazano zdefiniowanych adresatéw

tych dziatan:

» kampania informacyjna dotyczaca obowigzkéw komunikacyjnych beneficjentéw EFSI -
wszyscy potencjalni wnioskodawcy, w szczegdlnosci rolnicy, przedsigbiorcy, organizacje
pozarzadowe 1 mieszkancy obszaru, w tym takze zdiagnozowane w LSR grupy oséb w
niekorzystnej sytuacji, jsfp

» kampania informacyjna na temat gldéwnych zatozen LSR - potencjalni wnioskodawcy;
w szczegoOlnosci rolnicy, jsfp, przedsiebiorcy, organizacje pozarzadowe i mieszkancy
obszaru LGD, w tym takze zdiagnozowane w LSR grupy osob w niekorzystnej sytuacji;

* kampania informacyjna na temat terminéw przyjmowanych wnioskow - potencjalni
wnioskodawcy — w zalezno$ci od naboru: rolnicy, jsfp, przedsiebiorcy, organizacje
pozarzadowe 1 mieszkancy obszaru LGD, w tym takze zdiagnozowane w LSR grupy osob
w niekorzystnej sytuacji;

+ informowanie na temat warunkoéw 1 sposobdéw realizacji rozliczania projektéw -
Beneficjenci oraz wnioskodawcy: rolnicy, jsfp, przedsigbiorcy, organizacje pozarzadowe
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1 mieszkancy obszaru LGD, w tym takze zdiagnozowane w LSR grupy osob
w niekorzystnej sytuacji;

* spotkania informacyjno — szkoleniowe dotyczace przygotowania, realizacji i rozliczenia
operacji - wszyscy potencjalni wnioskodawcy, w szczegdlnosci rolnicy, przedsigbiorcy,
organizacje pozarzadowe, mieszkancy obszaru, jsfp, w tym takze zdiagnozowane w LSR
grupy oséb w niekorzystnej sytuacji;

» badanie satysfakcji wnioskodawcéw 1 Dbeneficjentow dot. jakosci doradztwa
swiadczonego przez LGD na etapie przygotowania wnioskéw o wsparcie projektowanych
dziatah oraz o rozliczenie realizowanych operacji - wnioskodawcy 1 beneficjenci
w poszczegdlnych zakresach operacji: rolnicy, jsfp, przedsigbiorcy, organizacje
pozarzadowe 1 mieszkancy obszaru LGD, w tym takze zdiagnozowane w LSR grupy os6b
w niekorzystnej sytuacji;

3) Srodki przekazu jakie zostana uzyte w ramach dziatan komunikacyjnych to: strona
internetowe LGD, portal spotecznosciowy - fanpage LGD, strony internetowe gmin
cztonkowskich, mailing, media o zasiggu lokalnym (gazeta internetowa, radio), spotkania
informacyjno-szkoleniowe, ankiety, ogtoszenia na tablicach ogloszeniowych.

Dodatkowym elementem bedzie stworzenie na stronie internetowej bazy dobrych praktyk
w zakresie innowacji. Bedzie to jednoczes$nie promocja ciekawych rozwigzan, ktdre majg
realny wptyw na rozwo0j obszaru ale rowniez zacheta dla potencjalnych beneficjentéw do
tworzenia nowych produktéw, ustug, proceséw lub organizacji.

LGD jest otwarta na wdrozenie nowych form komunikacji jezeli pojawi si¢ taka potrzeba
chociazby w przypadku migrantow. Na ten moment potrzeby w tym zakresie nie byty
zglaszane, jednakze w momencie pozyskania takiej informacji, zostanie ona poddana pod
konsultacje.

Plan komunikacji z lokalng spoteczno$cia bedzie podlegal monitoringowi i1 ewaluacji.
Kazdorazowo bedzie dokonywana ocena skutecznos$ci podejmowanych dziatan tj. czy
zaktadany cel komunikacji zostat osiggniety czy zostata wywolana zaktadana zmiana oraz
zostang zaproponowane $rodki zaradcze w przypadku gdy dzialania okazg si¢ nieskuteczne.
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Adresaci . Badanie
Nazwa . . o _gie Budzet — ze e
. . dzialania 9 G : Zakladane wskazniki . efektywnosci
Cel komunikacji dzm.l ana komunikacyjneg Narzedzia i Srodki realizacji dzialania oraz wslfa%amem dzialan
komunikacyjne przekazu s zrodla . c
- o (grupy efekty tych dzialan finansowania komunikacyjnyc
docelowe) h
Poinformowanie Kampania Wszyscy - Informacje na Wskaznik: Koszty ujete | Monitoring
potencjalnych informacyjna potencjalni oficjalnej stronie Artykul zamieszczony na w ramach ogladalnosci
wnioskodawcow dotyczaca wnioskodawcy, internetowej LGD stronie LGD (ilo$¢:3 ), kosztow strony LGD
o konieczno$ci obowigzkoéw w szczegolnosci aktualizowany niezwlocznie | biezacych -
przestrzegania komunikacyjnyc | rolnicy, w przypadku zmiany praca biezaca
obowigzkoéw h beneficjentow | przedsiebiorcy, przepisow dotyczacych w Biurze
komunikacyjnych EFSI organizacje obowigzkoéw LGD
wynikajacych z art. 50 pozarzadowe komunikacyjnych
ust. 1 rozporzadzenia i mieszkancy
UE 2021/1060 oraz obszaru, grupy Efekt:
zasad komunikacji, 0sOb w Poinformowanie
zgodnie niekorzystnej potencjalnych
z informacjami sytuacji, jsfp wnioskodawcow o
przekazanymi LGD obowigzkach
przez 17 oraz ksiega komunikacyjnych
wizualizacji w zakresie beneficjentow EFSI
PS WPR
Poinformowanie Kampania Potencjalni - Informacje na Wskaznik: 400 EUR - z | Monitoring
potencjalnych informacyjna wnioskodawcy, oficjalnej stronie Artykuty na stronach PS WPR 200 | ogladalnosci
wnioskodawcow na temat W szczegoOlnosci internetowej LGD internetowych i portalach EUR, z EFRR | strony LGD,
oLGDi LSR gtoéwnych rolnicy, jsfp, - Mailing oraz strona | spoteczno$ciowych (ilo$¢ 100 EUR, z | ankieta
(gléwnych celach, zatozen LSR przedsigbiorcy, internetowa gmin 32) EFS+ 100 prowadzona na
zasadach przyznawania organizacje cztonkowskich EUR www lub w
dofinansowania oraz pozarzadowe - Informacje na Informacje w mediach o biurze LGD
stosowanych 1 mieszkancy portalach zasi¢gu lokalnym np. radio, badajaca, skad
procedurach) obszaru LGD, spotecznosciowych - | gazeta internetowa (ilo$¢: osoba
w tym takze fanpage LGD orazw | 4) zainteresowana
przedstawiciele mediach o zasiegu pozyskata wiedze
grup os6b w lokalnym o LGD

niekorzystnej

*rekomenduje sie

Efekt:
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sytuacji aby LGD korzystala | Poinformowanie

z minimum 2 potencjalnych

srodkow przekazu, z | wnioskodawcow o LGD i

czego 1 nie bedzie LSR

Strongq internetowq

administrowang

przez LGD. Celem

dziatania ma by¢

dotarcie do jak

najszerszego grona

odbiorcow.
Poinformowanie Spotkania Wszyscy - Spotkania Wskaznik: Catkowity Informacja
potencjalnych informacyjno — | potencjalni informacyjno- Organizacja spotkan budzet 2575 zwrotna w formie
wnioskodawcow o szkoleniowe wnioskodawcy, szkoleniowe informacyjno- EUR, w tym ankiety
zasadach pozyskiwania | dotyczace w szczegolnosci szkoleniowych (ilos¢: 15), 1100 EUR z prowadzonej po
srodkow, kryteriach przygotowania, | rolnicy, w tym minimum 1 PS WPR, 850 | spotkaniach
oceny uzywanych przez | realizacji i przedsigbiorcy, spotkanie przed kazdym EUR z EFRR, | informacyjno-
Radg i zasadach rozliczenia organizacje naborem wnioskow 625 EUR z szkoleniowych
realizacji projektow operacji pozarzadowe, EFS+

mieszkancy Efekt:

obszaru, jsfp,
grupy osob w
niekorzystnej
sytuacji

Podniesienie poziomu
wiedzy mieszkancow

w zakresie przygotowania,
realizacji i rozliczenia
operacji
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Wspieranie Informowanie Beneficjenci oraz | Doradztwo Wskaznik: Koszty ujete Ewidencja
beneficjentow LSR na temat wnioskodawcy indywidualne/szkole | Liczba 0sob, ktorym W ramach udzielonego
w realizacji projektow warunkow nie udzielono doradztwa na kosztow doradztwa/ankieta
1 sposobow podstawie ewidencji biezacych - po
realizacji udzielonego doradztwa 200 | praca biezaca | przeprowadzonym
i rozliczania 0s6b w Biurze LGD | szkoleniu
projektow Liczba szkolen - 5 (doradztwo)
Efekt:
Podniesienie wiedzy Szkolenia:
mieszkancoéw nt. warunkow | catkowity
i sposobow realizacji i budzet 2 500
rozliczania projektow EUR, w tym 1
500 EUR z PS
WPR, 500
EUR z EFRR,
500 EUR z
EFS+
Poinformowanie Kampania Potencjalni -Informacje na Wskaznik: Calkowity Informacja
potencjalnych informacyjna na | wnioskodawcy — | oficjalnej stronie Artykuty na stronach budzet: 1 150 | zwrotna dotyczaca
wnioskodawcow temat termindw | w zalezno$ci od internetowej LGD internetowych (ilo$¢: 92) EUR, w tym ilosci ztozonych
o naborach wnioskow przyjmowanych | naboru - Mailing oraz strona 750 EUR z wnioskow o
1 mozliwosci realizacji | wnioskow internetowa gmin Informacje na portalach PS WPR, 200 | dofinansowanie na
operacji cztonkowskich spotecznosciowych oraz EUR z EFRR, | poszczegolne
-Informacje na mediach o zasiggu lokalnym | 200 EUR z przedsiewzigcia
portalach np. radio, gazeta EFS+ oraz ilo$ci
spotecznosciowych — | internetowa (ilos¢: 26) udzielonego
fanpage LGD oraz w doradztwa
mediach o zasiggu Efekt:
lokalnym Poinformowanie
potencjalnych

*rekomenduje sie
aby LGD korzystata
z minimum 2
srodkow przekazu, z

czego 1 nie bedzie

wnioskodawcow o naborach
wnioskow

1 mozliwosci realizacji
operacji
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Stronq internetowq
administrowang
przez LGD. Celem
dziatania ma by¢

dotarcie do jak
najszerszego grona
odbiorcow
Pozyskanie informacji Badanie Whioskodawcy i | - Ankieta wypelniana | Wskaznik: Koszty ujete Badanie
zwrotnej dotyczacej satysfakcji beneficjenci po doradztwie Ankieta dystrybuowana w ramach ankietowe.
oceny jakosSci wnioskodawcoéw | w poszczegolnych wsrod wnioskodawcow i kosztow
doradztwa i beneficjentow | zakresach beneficjentow (ilos¢: 200) biezacych - Podjecie dziatan
$wiadczonego przez dot. jakosci operacji praca biezagca | naprawczych
LGD doradztwa Efekt: w Biurze LGD | w przypadku
$wiadczonego Uzyskanie zewnetrznej niezadowalajacej
przez LGD na wiedzy na temat jakoS$ci oceny wynikajacej
etapie doradztwa w celu, np. z ankiet.
przygotowania dodatkowego przeszkolenia
wnioskow o 0s6b udzielajacych
wsparcie doradztwa, doskonalenia
projektowanych umiejetnosci
dziatan oraz o komunikacyjnych
rozliczenie
realizowanych
operacji
Poinformowanie Kampania Mieszkancy -Informacje na Wskaznik: Catkowity Monitoring
mieszkancow o informacyjna obszaru LGD oficjalnej stronie Artykuty na stronach budzet: 750 | ogladalnosci
efektach realizacji LSR | LGD nt. internetowej LGD internetowych (ilos¢: 11) EUR, w tym | strony i lokalnych
w calym okresie gtéwnych 250 EUR z PS | mediéw
programowania efektow LSR - Informacje na Informacja na portalach WPR, 250
portalu spotecznosciowych oraz w EUR z EFRR,
spotecznosciowym mediach o zasiggu lokalnym | 250 EUR z
LGD oraz w mediach | (ilos¢: 10) EFS+

o zasiegu lokalnym

*rekomenduje sie aby

Efekt:
Poinformowanie
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LGD korzystata z
minimum 2 srodkow
przekazu, z czego 1
nie bedzie strong
internetowq
administrowanq przez
LGD. Celem
dziatania ma by¢
dotarcie do jak
najszerszego grona
odbiorcow.

potencjalnych
wnioskodawcow o efektach
realizacji LSR w catym
okresie

Stare Miasto, dn. 14.07.2026 .




